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 Standardok és irányelvek

 SA8000:1989

 AA1000SES: 2011

 ISO26000

 Általános jellemzők

 Dimenziók, indikátorok

 GRI

 Általános jellemzők

 Dimenziók, indikátorok



Vállalatirányítás és a társaságok társadalmi 

felelősségének szempontjai, alakító tényezői
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ISO26000 - 6.8 Közösségi részvétel

AA1000SES

ISO26000 – 6.7 Fogyasztói  ügyek



Szabványok -

tanusítványok
Irányelvek (eszközök, 

eljárások)
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 SA 8000

 AA 1000

 DR 03028

 SII 10000

 ISO 26000

 GRI, 2002

 Sigma GEMI, 2002

 Sigma Project, 2001

 ILO konvenció

 OECD Multinacionális 
Vállalatok iránymutatása

 OECD Principles on
Corporate Governence

 The Higgs Report

 PD 6668: 2000 BSI által közölt



SA8000

Bureau Veritas
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 A következő dokumentumokon alapul:

 Nemzetközi Munkaügyi Szervezet (ILO) előírásai 

 Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozata 

 ENSZ Egyezmény a Gyermekek Jogairól.

 Olyan vállalatirányítási rendszer alkalmazását írja elő, 

amely felelős munkáltatói gyakorlatra kötelezi a vállalatot 

és egész beszállítói láncát.



SA8000 (1989)
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 A szervezeteket a munkahelyeken társadalmilag elfogadott 

szokások fejlesztésére, fenntartására és alkalmazására ösztönző 

nemzetközi szabvány.

 A világon leginkább elfogadott független munkahelyi szabvány.

 Bárhol, bármilyen méretű és szektorba tartozó vállalat 

alkalmazhatja.

 Vizsgált területek:
 kényszer- és a gyermekmunka 

 egészségvédelem és munkahelyi biztonság

 az egyesülés szabadsága és kollektív szerződés joga

 diszkrimináció

 a fegyelmezési gyakorlat

 a munkaidő, a fizetés és a fentiekre vonatkozó irányítási rendszer.



SA 8000 (1989)
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 Nemzetközi emberi jogi normák és nemzeti munkajog a két 
fontos terület, amelyeken belül:

 Gyermekmunka

 Kényszerített munka

✓ Munkavédelem

✓ Kollektív tárgyalási jog

✓ Diszkrimináció

✓ Fegyelmi gyakorlatok

✓ Munkaidő

✓ Díjazás

✓ Menedzsment rendszerek

 A vállalat és a beszállítói által alkalmazott munkavállalókra is 
kiterjed



AA1000SES (2011)
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 Stakeholder Engagement Standard

 Az érintettek bevonásának (inclusivity) jelentőségét már 

1999-ben megfogalmazták az AA Framework Standard-

ben. 

 2005-ben az AA100SES lett az első érintettek bevonására 

vonatkozó világstandard

 2011.  AA1000SES második verziója jelent meg

 Egy benchmark arra, hogy hogyan kell jól bevonni az 

érintetteket 



AA1000SES (2011) 
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 Részei:

 Tervezés

 Érintettek feltérképezése

 Érintettek bevonásának szintjei, módjai

 A közzététel határai

 Bevonási terv 

 Indikátorok meghatározása

 Létrehozás

 Erőforrások mozgósítása

 Kapacitás kiépítése

 Bevonás kockázatai 

 A bevonási terv implementációja

 Érintettek meghívása

 Érintettek eligazítása

 Bevonás

 Bevonás dokumentálása és eredményei

 Akcióterv létrehozása

 Akcióterv és a bevonás eredményeinek kommunikálása

 Cselekvés, értékelés és fejlődés

 Monitoring,  follow-up,  report,  evaluation



ISO26000:2010 főbb jellemzői
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 nem szabvány, hanem útmutató 

 SR, tehát az állami szektor is tudja használni

 globális összefogás/nemzetközi konszenzus eredménye 

(163 ország): az SR jelentése is konszenzuson alapul



ISO26000-Guidance on Social

Responsibility
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 Hogyan tudja a legjobb gyakorlatokat segíteni a 

társadalmi felelősség területén?Fogalmak, kifejezések és 

meghatározások, amelyek a társadalmi felelősség

 Elvek és gyakorlatok

 A társadalmilag felelős magatartás integrálása és 

végrehajtása a szervezetben

 Hol helyezkedik el a CSR folyamatában, a fenntartható 

fejlődés összefüggésében?Milyen a viszonya a GRI-hoz?

http://www.csrmatrix.hu/esemenyeink/mirol-szolt-a-2010-

december-02-ai-csr-szeminariumunk/1341/ 



ISO26000 - 7 core subjects
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6.2 Organizational

governance

6.3 Human Rights

6.4 Labour practices

6.5 The environment

6.6 Fair operating practices

6.7 Consumer issues

6.8 Community involvement

and development

 Szervezeti kormányzás

 Emberi jogok

 Munkaügyi gyakorlatok

 Környezet

 Tisztességes működési 

gyakorlatok

 Fogyasztói

 Közösségi részvétel, 

bevonás és fejlesztés
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GRI
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Global Reporting Initiative
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 Gazdasági

 Környezeti

 Munkaügyi gyakorlat és tisztességes munkakörülmények

 Emberi jogok

 Társadalmi

 Termékfelelősség
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